
一、ROM层升级说明 

1） 一般只在升级失败或者主程序丢失时才会在 ROM 层进行升级，ROM 层升级时需

要注意的是，在 ROM 层路由器上是没有地址的，只是在升级的时候临时写一个和 PC

在同一个网段的   地  址做源地址之用。在 ROM 层升级必须把路由器和 PC 连接的网

线，接在路由器的 GE0/0 或 FE0/0 接口。 

2）若设备开机出现 send download request，无法正常进入用户模式，则可判断为设

备软件版本丢失，需要在 Boot 模式下升级。 

  

二、升级步骤 

1、在 PC机上准备好升级文件，打开 TFTP软件 

 1）把要升级的软件版本和 TFTPserver 放在同一个文件夹（必须把软件版本重命

名为 rgos.bin） 

 

 2）双击 startftp.exe，开启 TFTPserver 软件 

 

2、重启路由器，进入 Boot层的命令行模式 

注意： 



RSR 路由器进入 Boot 层的命令行模式，老版本和新版本有些不一样。新版本

直接进入命令行模式；老版本则先进入菜单模式。 

1）新版本进入 Boot层的命令行模式 

重启路由，在出现 Press Ctrl+C to enter Boot ...时，同时按下键盘的 Ctrl+C

键，即可进入 Boot 层的命令行模式，设备会出现 BootLoader>提示符 

 

2）老版本进入 Boot层的命令行模式 

a、重启路由，在出现 Press Ctrl+C to enter Boot Menu ...时，同时按下键

盘的 Ctrl+C 键，可进入 Boot 层下的菜单模式 

 

b、在 Boot 层下的菜单模式，按下键盘的 Ctrl+Q 键，即可进入 Boot 层的命

令行模式，设备会出现 BootLoader>提示符。 



 

3、Boot模式下升级 

通过 tftp 命令将软件版本传入路由器 

 

Now, begin download program through Tftp... 

Host IP[192.168.1.2]  Target IP[192.168.1.1]  File name[rgos.bin]  

                  %Now Begin Download File rgos.bin From 192.168.1.2 to 

192.168.1.1 

send download 

request.!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!



!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!

!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!! 

          %Mission Completion. FILELEN = 15189600 

Tftp download OK, 15189600 bytes received!       //下载成功提示信息 

Verify the image ...[ok] 

  

CURRENT PRODUCT INFORMATION : 

  PRODUCT ID: 0x100D00B0 

  PRODUCT DESCRIPTION: Ruijie Router (RSR20-14E) by Ruijie Networks 

  

SUCCESS: UPGRADING OK.         //升级文件传输成功，校验无误 

4、复位系统让自动升级包开始运行 

 

注意： 

1、自动升级包运行过程中严禁执行复位，断电等危险操作，直到提示升级完

成。 

2、自动升级包运行完毕后，系统自动复位，引导新系统。 

  

三、升级验证 



通过命令 show  version 查看设备的版本信息，确认是否升级成功 

 

  

  

 


